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❖ Retorika, avagy szónoklattan, ékesszólástan
▪ Minden nyilvános, közéleti megszólalás, minden közéleti

kommunikációs helyzet.

❖ Asszertív kommunikáció
▪ Olyan tanulható készség, amikor valaki magabiztosan tud

megnyilvánulni érzelmileg nehéz szituációban is, anélkül,
hogy passzív vagy agresszív lenne.



❖ A beszéd hatása szerint:
1. Logikai érvelés (logosz)

2. Etikai érvelés (ethosz)

3. Érzelmekre ható érvelés (pathosz)

❖ A beszéd fajtái:
1. Törvényszéki beszéd (pl. a vád- és védőbeszédek)

2. Tanácskozó beszéd (pl. politikai beszédek)

3. Bemutató beszéd (pl. alkalmi vagy egyéb beszédek)



❖ A retorika hármas egysége:
1. Nyelvi/szemantikai eszközök

2. Verbális eszközök

3. Non-verbális eszközök

❖ Irányok és dilemmák:
1. Memória vs. spontaneitás

2. Meggyőzés vs. igazság

3. Reklámok és üzleti kommunikáció



❖ Hosszú Katinka sajtótájékoztatója
https://m.youtube.com/watch?v=i1yjp923JeQ



❖A beszéd
1. Hangszín és hangerő

2. Hangsúly

3. A szünet

4. Ismétlés

5. Tempó

❖ A testbeszéd
1. Kéz

2. Járkálás

3. Távolság

4. Tekintet

5. Eszközök

❖Stílus és dimenzió



„Amit kihagyunk egy beszédből, azt nem ronthatjuk el.”


